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Installationsvejledning
WaterCare rotationsstebte pumpebrgnde

Denne vejledning indeholder en vejledning til installation af en WaterCare rotationsstebt pumpebregnd. Herudover findes ogsa
information om garanti, drift- og vedligeholdelse samt information om hdndtering af reklamationspumper.

BEMARK AT GARANTIEN BORTFALDER, HVIS IKKE DENNE VEJLEDNING F@LGES! A
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1. Konstruktion
Watercares pumpebrgnde er rotationsstebte i middelsvaert langlinizert polyethylen (PE) med en uovertruffen slagstyrke.
Der er samtidig ingen samlinger under vandspejlet, sa tanken er 100% taet. Alle @600 mm. brgnde stgbes med banketter.

Der er 2 ars garanti pa brenden.
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2. Denne vejledning gaelder for folgende produkter:

Grat spildevand Mal (mm) Pumpe

223190601 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @600 X 2000 Grundfos AP.35B.50.06.A1
223190603 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @600 X 2000 Flygt DXM35-5

223190619 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @600 X 2500 Flygt DXM35-5

223190620 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @600 X 3000 Flygt DXM35-5

223190621 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @600 X 3500 Flygt DXM35-5

223190622 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @600 X 4000 Flygt DXM35-5

223191600 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd 600 L Grundfos AP.35B.50.06.A1
223191601 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend 600 L Flygt DXM35-5

223191638 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd 600 L Grundfos AP.35B.50.08.A1
223191651 WaterCare rotationsstebt pumpebrgnd 600 L Grundfos AP.50B.50.11.A1
223191638 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend 600 L Grundfos AP.50B.50.08.A1
223191050 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd 1200 L Grundfos AP.50B.50.11.A1
223191238 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd 1200 L Grundfos AP.35B.50.08.A1
223191258 WaterCare rotationsstebt pumpebrend 1200 L Grundfos AP.50B.50.08.A1
223191000 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend 1200 L Grundfos AP.35B.50.06.A1
223192600 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd 2500 L Grundfos AP.35B.50.06.A1
223192638 WaterCare rotationsstebt pumpebrgnd 2500 L Grundfos AP.35B.50.08.A1
223192651 WaterCare rotationsstebt pumpebrend 2500 L Grundfos AP.50B.50.11.A1
223192658 WaterCare rotationsstebt pumpebrgnd 2500 L Grundfos AP.50B.50.08.A1
Sort spildevand

223190607SK/609  WaterCare rotationsttebt skurvognsbrend @600 X 1000 Flygt DXG25-11

223190605 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @600 X 2000 Flygt DXG25-11

223190617 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @600 X 2500 Flygt DXG25-11

223190626 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend @600 X 3000 Flygt DXG25-11

223190627 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd 2600 X 3500 Flygt DXG25-11

223190628 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend @600 X 4000 Flygt DXG25-11

Draenvand

223190715/716 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @425 X 1500 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190720/721 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @425 X 2000 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190725/726 WaterCare rotationsttgbt pumpebrgnd @425 X 2500 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190727/728 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @425 X 2700 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190730/731 WaterCare rotationsstebt pumpebrgnd @425 X 3000 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190732/733 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @425 X 3275 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190735/736 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend @425 X 3500 Flygt SXM2/Grundfos KP250
223190740/741 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @425 X 4000 Flygt SXM2/Grundfos KP250
Uden pumpe

223190604 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend 2600 X 2000 Ingen

223190618 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @600 X 2500 Ingen

223190623 WaterCare rotationsstebt pumpebrend @600 X 3000 Ingen

223190624 WaterCare rotationsstgbt pumpebrgnd @600 X 3500 Ingen

223190625 WaterCare rotationsstgbt pumpebrend @600 X 4000 Ingen
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A BEMAERK AT GARANTIEN BORTFALDER,

. HVIS IKKE DENNE VEJLEDNING F@LGES!
3. Hvor meget kan/ma brenden forleenges?

Ma maks.
Model Oprlrfdellg fo.rlanges Varenummer til forlzengelse
hgjde til/maks.
gravedybde
@600 Pumpebrond 2-2,5 223196600 - 0,5m rot. forlaengerrer @600
um rond 2-2,5 m B ;
223190601, 603, 605, 604, 617, 619, | 2,0 2,5 M 25m 223190038 - 0,5m @50 rerfering (601, 603)

223190036 - 0,5m P40 rerfering (605)

618
1 223193861 - gummiring til forleengerrer @600
223196600 - 0,5m rot. forlaengerrer @600
- . forl
@600 Pumpebrond 3-4 m 223196601 - 1,0 m rot. forlengerrgr @600

3,0-40m 4,0m 223190038 - 0,5m @50 rerfering
223190039 - 1,0 m @50 rorfering
223193861 - gummiring til forlaengerrer @600

223190620, 621, 622, 623, 624, 625

@600 Pumpebrend 3-4 m

223190626, 627, 628 3,0-4,0m | Kan ikke forlaenges pga. guidergr

223190712 - 0,5m rot. forleengergr @425
@425 Pumpebrend 1,5-2,5m 223190713 - im rot. forlaengerregr @425
1,5-2,5m 2,5m )
223190715, 716, 720, 721, 725, 726 223190036 - 0,5m 40 rorfering
223190037 - 1m @40 rprfering

223190712 - 0,5m rot. forleengerar @425
223190713 - im rot. forlaengerrgr @425
223190036 - 0,5m P40 rerfgring
223190037 - 1m P40 rprfering

@425 pumpebrend 2,7-4 m
22390727, 728, 730, 731, 732, 733, 2,7-4,0m 4,0m
735,736, 740, 741

P3 side 7 findes en billed-vejledning til at forlaenge en rotationsstebt @600 pumpebrend.

4. Inden installation
Det er vigtigt at undersgge om brgnden har faet skader under transport. Eventuelle transportskader skal meddeles WaterCare
inden brenden graves ned. Hvis ikke bortfalder garantien.

Installationen skal udfgres iht. kravene i DS/EN 12050, DS 430/475 samt DS 432.

Bemaerk at pumpebrgnden skal forsynes med en alarm for eventuelt pumpesvigt jf. DS 12050.
(WaterCare VA-alarm VN: 223196900).

Der ma ikke foretages kabelsamlinger i brenden, da der kan opsta problemer med kondens/fugt og tzering fra spildevandets ag-
gresive svovlbrinte.

Brenden ma kun nedgraves pa én installationsadresse én gang. Al garantien bortfalder ved geninstallation af
en allerede brugt brgnd.

Der skal installeres en hgjvandssikring fer pumpebrgndens indlgb som sikrer mod evt. oversvemmelse ved pumpesvigt.

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37
Stejlebjergvej 14 Fax +45 70 25 6519
DK-5610 Assens www.watercare.dk
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BEMZAERK AT GARANTIEN BORTFALDER,
HVIS IKKE DENNE VEJLEDNING FGLGES!

5. Placering af brenden

Nedgravning

Brondene er beregnet til nedgravning.

WaterCares tanke og brende ma ikke placeres i en skrdning. Yderkanter pa udgravning placeres min. 3,5 m fra skraentfod. Hvis
denne placering er uundgaelig, skal den ansvarlige entreprengr sikre tanken mod jordtryk fra nzerliggende skraenter, f.eks. med
betonvaeg, spuns eller lign.

Maks. tilladte gravedybde

| skemaet pa side 3 ses den maks. tilladte gravedybde for de enkelte varenumre. Denne males fra bund af brend til terraen.
Brenden ma ikke udsaettes for et grundvandstryk/jordtryk som overstiger det som kan forventes ved maks. gravedybde/forlaen-
gelse. Ved installation under f.eks. kaelder, parkeringshuse, i trappeskagter, eller lign., hvor der er stgrre grundvandstryk end den
maks. tilladte gravedybde, skal grundvandet draenes eller der skal benyttes en brend med styrket bund efter WaterCares vejled-
ning.

Pumpebrgnden skal desuden sikres mod jordtryk ovenfra, sdledes at jordtrykket ikke overstiger det som er forventeligt ved maks.
gravedybde.

Ved pumpebrgnde pa maks. 2 meter, kan dette gores ved at brenden placeres min. 2 m. inde under kaelderen (2 m fra bygningens
sider). Se skitse nedenfor.

Ved pumpebregnde pa mere end 2 meter, skal brenden sikres mod jordtryk sterre end det som kan forventes ved maks. tilladte
gravedybde. Dette dimensioneres af en dertil kvalificeret person.

Det er vigtigt at bygningen ikke hviler pa tanken/brgnden, og at tanken dermed ikke belastes yderligere end svarende til den
maks. tilladte gravedybde.

Kontakt Watercare for vejledning og information om brgnde med ekstra stzerk bund for dybere gravedybde.

Overjordisk installation

Brgnden ma gerne installeres over jorden safremt felgende betingelser er opfyldt:
¢ Placeres pa stabilt og jeevnt underlag (f.eks. Beton, asfalt eller belaegningssten)
¢ Ma ikke punkt understgttes

¢ Bregnden skal frostsikres

e Brgnden ma ikke placeres i rum med fedevarer

e Der kan forekomme lugtgener, kontakt evt. WaterCare for vejledning herom

¢ Brgnden skal udluftes pa samme vilkdr som ved nedgravning.

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37

Stejlebjergvej 14 Fax +4570 25 6519 Side 4 water
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5.1. @425 og @600 rotationsstebte pumpebrende

WaterCares rotationsstgbte pumpebrgnde taler trafiklast sdfremt brendens top omkredses af en betonkegle. Herudover fo-
rudszettes kerefast belaegning eller asfalt.
Brgnden skal udstyres med daeksel og flydende karm som er godkendt til trafiklast.

5.2. Pumpebrgnde med ekstra volumen (600 L)

WaterCares rotationsstgbte pumpebrgnde med volumen pa 600 L taler trafiklast safremt brendens top omkredses af en @600 x
@1250 betonkegle. Herudover forudszettes kgrefast belaegning eller asfalt.

Brgnden skal udstyres med daeksel og flydende karm som er godkendt til trafiklast.

Brenden placeres i frostfri dybde.

| tilfzelde hvor brendens bund befinder sig mere end 2 m under terraen omstgbes brgnden med beton efter fglgende vejledning:

* Fyld flydende beton (test 30 mm, styrke 15N/mm) ned i udgravningen

e Sznk brgnden forsigtigt ned i betonen og kontroller at brenden star i vater.

* Fyld brenden med ca 450 mm vand og fyld derefter med beton i et lag pa ca. 300 mm.

e Fortszet med at fylde brenden med vand og udgravningen med beton i lag af 150 mm. det skal sikres at vandniveauet hele tiden
er ca. 450 mm hgjere end betonniveauet.

e evt. montering af kerefast installation ma forst ske efter betonen i udgravningen har terret 24 timer.

5.3. Pumpebrgnde med ekstra volumen (1200 L - 2500 L)

Tanken/bregnden skal beskyttes mod trafiklast. I en afstand af 2 meter fra tankens ydersider placeres stgrre sten, hegn eller andet,
der forhindrer trafik over tanken. Se afsnit om trafiksikring.

Placering af tanken i naerheden af bygninger skal ske efter reglerne i DS/EN 1997-1:2007.

Tanken placeres i frostfri dybde.

Kan placering i kgrebanearealer ikke undgés skal bronden beskyttes af en armeret betonplade. Denne ma ikke hvile direkte pa
brgnden. Den armerede betonplade skal dimensioneres og udferes af en dertil kvalificeret person. Nedenstaende vejledning skal
folges.

Opbygning af betonplade til sikring mod opdrift og trafiklast:

e Pladen skal vaere min. 20 cm tyk og den skal opbygges med armeringsjern (net).

e Pladen skal placeres ca. 60 cm hgjere end tankens skuldre.

e Pladen skal placeres/stgbes pa komprimeret lag af friktionsrigtigt materiale. Det friktionsrigtige materiale skal vaere vaske sand
og ma ikke indeholde sten stgrre end 1omm. Pladen skal rage 2 m. ud over tankens sider i alle retninger. Dette males fra under-
kant beton til hgjeste punkt pa PE tanken (ekskl. opferingsraret).

e Betonpladen ma ikke hvile/trykke pa tanken men skal hvile pa kanten af udgravningen. Safremt dette ikke er muligt, skal beton-
pladen hvile/aflaste pa det komprimerede grus rundt om tanken. Tanken skal holdes fri for tryk.

e Derindstgbes en betonkegle i den armerede betonplade saledes, at Betonplade ﬁs Armeret
betonkeglen omkredser plastopferingsreret m3 ikke betonplade

e Betonkeglen ma ikke hvile pa selvgopfmmgsrgret, men skal hvile pa stabes fast Med Y12 mm
den armerede betonplade. Der ma ikke veaere direkte kontakt mellem 4
opferingsrer og betonplade. til pla'SI' Betonkegl pr. 150 mm

e Iterraen afsluttes med flydende karm og daeksel, som passer til den opfonngen.
forventede trafiklast. N ':L

* Mellem evt. betonring/-plade og PE-tanken skal der udfgreset [ . || | [. . . ¢ ____
komprimeret lag af friktionsrigtigt materiale, f.eks. grus, pamin.o,sm [ =+« v oo | e T

BEMARK AT GARANTIEN BORTFALDER,
HVIS IKKE DENNE VEJLEDNING FGLGES!

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37 Side 5 t
Stejlebjergvej 14 Fax +45 7025 6519 Wa er

DK-5610 Assens www.watercare.dk



Installationsvejledning
WaterCare rotationsstgbte pumpebronde

5.3. fortsat
| tilfaelde hvor brgndens bund befinder sig mere end 2 m under terreen omstgbes brgnden med beton efter folgende vejledning:

¢ Fyld flydende beton (test 30 mm, styrke 15N/mm) ned i udgravningen

¢ Sznk brgnden forsigtigt ned i betonen og kontroller at brenden star i vater.

e Fyld brenden med ca 450 mm vand og fyld derefter med betoni et lag pa ca. 300 mm.

e Fortsaet med at fylde brenden med vand og udgravningen med beton i lag af 150 mm. det skal sikres at vandniveauet hele tiden
er ca. 450 mm hgjere end betonniveauet.

¢ evt. montering af kgrefast installation ma forst ske efter betonen i udgravningen har tgrret 24 timer.

6. Installation
Installationen skal udfgres iht. kravene i DS/EN 12050-1/A1, DS 430/475 samt DS 432.

Der ma ikke foretages kabelsamlinger i brenden, da der kan opsta problemer med kondens/fugt og tzering fra spildevandets aggre-
sive svovlbrinte.

Inden pumpen tilsluttes tjekkes at pumpens vippe er fikseret korrekt séledes at den har fri bevaegelighed i brenden. Vippen ma ikke
kunne na brgndens vaeg eller pa anden vis forhindres i start/stop.

Der ma ikke ledes regnvand til pumpebrgnde med pumpen DXGM25-11.

Alle spildevands pumpebrgnde skal udluftes. Helst umiddelbart lige under daekslet. Bronde der pumper faekalieholdigt spildevand
skal desuden udluftes pa min. 1 tillgbsrer.

6.1 Installation af rotationsstgbte @425 & @600 Pumpebrgnde

6.1.1 Krav til pumpesump

Afhaengig af hvilken pumpebrgnd der er tale om (se afsnit 1.2) er der felgende minimumskrav til pumpesumpen i brgnden:
@400/425 mm brgnde - til dreenvand: 500 mm
@600 mm brgnde - til grat spildevand: 600 mm
@600 mm brgnde - til sort spildevand: 700 mm

For andre brenddimensioner kontakt da venligst waterCare!

6.1.2 Installation MED grundvand i udgravning

¢ Udgravningen skal vaere minimum 20 ¢m stgrre end brenden i alle dens dimensioner

e Erder tale om lerjord skal udgravningen vaere 40 cm stgrre end brgnden i alle brendens dimensioner

e Pump udgravningen fri for grundvand under installationen

e Der ma IKKE vaere ler i tilbagefyldningsmaterialet. Tilbagefyldningsmaterialet skal vaere friktionsrigtigt materiale. Det friktions-
rigtige materiale skal vaere vaske sand og ma ikke indeholde sten stgrre end 1omm.

¢ Fjernalle skarpe sten og genstande i det omrade, hvor brgnden skal placeres, da de kan perforere pumpebrgnden ved store
tryk.

¢ Placer pumpebrgnden pa stenfrit 10 cm udjaevningslag af friktionsmateriale, haeld ca. 20 cm vand i bregnden for at stabilisere den

e Omkringfyldningen af friktionsmaterialet komprimeres jeevnt omkring pumpebrgndeni 20 cm lag, samtidig fyldes bronden med
vand for at holde den stabil

e Omkringfyldningen komprimeres til minimum 98 % SP

¢ Installer til- og aflgbsrer

¢ Forsaet med at komprimere omkringfyldningen indtil terraen niveauet er ndet

¢ Undga brug af tunge vibrationer ved komprimering af sandlagene over selve tanken eller dens tilleb og afleb

e Fplgigvrigt DS430/475 & DS432

¢ Indenigangsaettelse tammes og rengares brenden for grus, sand og andet slam.

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37 Side 6 water
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6.1.3 Installation UDEN grundvand i udgravning

e Udgravningen skal veere minimum 20 cm sterre end brenden i alle dens dimensioner

e Erdertale om lerjord skal udgravningen vaere 40 cm storre end brendeni alle brgndens dimensioner

e ltilfeelde af grundvand i udgravningen: pump udgravningen fri for grundvand under installationen

e Der ma IKKE vaere ler i tilbagefyldningsmaterialet. Tilbagefyldningsmaterialet skal vaere friktionsrigtigt materiale. Det friktions-

rigtige materiale skal vaere vaske sand og ma ikke indeholde sten stgrre end 1omm.

¢ Fjernalle skarpe sten og genstande i det omrade, hvor brgnden skal placeres, da de kan perforere pumpebrgnden ved store
tryk.

¢ Placer pumpebrgnden pa stenfrit 10 cm udjaevningslag af friktionsmateriale, hzeld ca. 20 cm vand i brenden for at stabilisere
den.

e Omkringfyldningen af friktionsmaterialet komprimeres jeevnt omkring pumpebrgndeni 20 cm lag, samtidig fyldes brenden
med vand for at holde den stabil

e Omkringfyldningen komprimeres til minimum 98 % SP

e Installer til- og aflgbsrer

¢ Forsaet med at komprimere omkringfyldningen indtil terraen niveauet er ndet

e Undga brug af tunge vibrationer ved komprimering af sandlagene over selve tanken eller dens tillgb og aflgb

e Folgiovrigt DS430/475 & DS432

* Indenigangsaettelse tammes og rengares brgnden for grus, sand og andet slam.

6.2 Installation af rotationsstgbte pumpebrgnde med ekstra volumen (600 L - 2500 L)

e Udgravningen skal vaere minimum 30 cm starre end tanken i alle tankens dimensioner

e Vedjordindeholdende ler skal udgravningen vaere minimum 75 cm stgrre end tanken i alle tankens dimensioner

e Grundvand til terraen tilladt

e Placer pumpebrgnden pa stenfrit 10 cm udjaevningslag af friktionsmateriale, hzaeld ca. 20 cm vand i tanken for at stabilisere den

e Omkringfyldningen af friktionsmaterialet komprimeres jeevnt omkring pumpebrgnden/tanken i 20 cm lag, samtidig fyldes tank-
en med vand for at holde den stabil

e Omkringfyldningen komprimeres til minimum 98 % SP

e Installer til- og aflgbsrer

¢ Forsaet med at komprimere omkringfyldningen indtil terraen niveauet er naet

e Undgaé brug af tunge vibrationer ved komprimering af sandlagene over selve tanken eller dens tilleb og aflgb

¢ Indenigangszettelse tammes og renggres brgnden/tanken for grus, sand og andet slam.

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37 Side 7 Water
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7. Sadan forlaenges en rotationsstebt @600 pumpebrgnd

En rotationsstgbt pumpebrgnd fra WaterCare kan enten vzere gra eller sort afhaengig af hvornar brenden
er fra. Nedenfor er vist en billed-guide til hvordan brgnden forlaenges. Vaer opmaerksom pa krav til hvor éﬂ

o . . water
meget branden maks. ma forlaenges til. Se side 3

Afmonter daekslet pa din brend ved at fljerne de to bolte

Sav toppen af brgnden af. Pilen pa billede 2 viser, hvor du skal save. e
Afgrat kanten pa bregnden

Pasaet den medfglgende pakning. —
Den smalle side af pakningen skal vende op mod toppen af brgnden

5. Pasaet forlengerrgr. Kanterne trykkes helt sammen. —
Montér daekslet pa forlaengerreret ved at bore huller til de to bolte (bor gennem hullerne i daekslet) S g

6. WaterCare anbefaler at rgrfgringen i bronden ogsa forlaenges.

Du er velkommen til at kontakte WaterCare for yderligere

information. TIf. 70 25 65 37

AW N2

SEVAE ]S
kant

Montér pakning pa
brend

Kanterne trykkes
sammen

Forlaengerrar.__|
monteres

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37 Side 8 t
Stejlebjergvej 14 Fax +45 70 25 6519 wa er

DK-5610 Assens www.watercare.dk



Installationsvejledning
WaterCare rotationsstgbte pumpebrgnde

8. Driftsvejledning

For at forhindre pumpen i at blive blokeret pa grund af lange perioder uden drift, bar dens driftstabilitet jaevnligt kon-
trolleres (hver anden maned). Det gores ved manuelt at Igfte flyderen op og lade pumpen kgre kortvarigt

En flyder/niveauvippe, der har sat sig fast i brenden, er den hyppigste arsag til, at pumpen ikke kgrer. Herudover, hvis
pumpen brummer, kan det vaere tegn pa at der er luft i rerferingen. Dette kan lgses ved at skille snapkoblingen og op-
tage pumpe til terraen. Pumpen rystes godt sa luften kommer ud. Vaer opmaerksom p3, at en reklamation, der viser sig
at skyldes disse fejl, vil blive faktureret af kundeservice til rekvirenten.

Mindre slid pa taetningsringen og den mekaniske akseltaetning kan ikke undgas og sker hurtigere i partikelholdigt vand.
En defekt mekanisk akseltaetning kan medfgre, at vaesken bliver forurenet af olie, der treenger ud af oliekammeret.

Pumpen bgr derfor serviceres af en specialist efter ca. 2000 driftstimer.

Den forseglede motor ma kun dbnes af pumpeproducenten eller en autoriseret person.

Af hensyn til den personlige sikkerhed og sundhed, skal arbejdet udferes af saerlig instruerede personer. Alle de sikker-
hedsmaessige, sundhedsmaessige og miljgmaessige forskrifter skal overholdes. der skal udvises forsigtighed ved adskil-
lelse, idet der bliver adgang til skarpe kanter etc., der kan medfgre snitsar.

Kabel og niveauafbryder ma kun udskiftes af autoriseret servicevaerksted. Ved enhver henvendelse om service, uanset
hvor, gives detaljerede oplysninger om pumpemediet.

Folg i @vrigt den med pumpebrenden leverede vejledning, der vedrgrer pumpen.

Der ma ikke tilledes pumpebrgnde stagrre emner, sa som klude, bleer, bind, tamponer mv.

Der er 2 ars garanti pa brenden.

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37 Side 9 water
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Handtering af reklamationspumper

Der gives 2 ars garanti pa pumper, der er kgbt hos WaterCare ApS, gaeldende fra kebsdato. Er pumperne inden for garantiperioden
skal der oprettes en reklamationssag.

1. Kontakt WaterCare, sa der kan blive oprettet en reklamationssag. Ha’ dit oprindelige ordrenummer klar saledes at vi kan finde
den oprindelige ordre. Sparg evt. hos din grossist efter dette nummer.
Safremt du gnsker at modtage en ny pumpe inden reklamationssagen er afsluttet, vil denne blive faktureret. Der sendes en
kreditnota nar pumpen er godkendt som reklamation.
@nsker du ikke at modtage en pumpe imens reklamationssagen kerer, fordi du f.eks. selv har en, fremsender vi en ny pumpe
nar pumpen er godkendt som reklamation hos producenten.
2. DU sender pumpen til en af nedenstdende adresser athaengig af om der er tale om en Flygt eller Grundfos pumpe. Sammen
med pumpen sendes fglgende information:
- Det af WaterCare udleverede referencenummer.
- Beskrivelse af fejlen.
- Pumpedato (se nedenfor)
- Pumpetype
- Ved Grundfos pumper medsendes skema fra Grundfos med ticketnr. Skemaet udleveres af WaterCare.

Grundfos A/S Flygt

Martin Bachs Vej 3 Kokbjerg 10

8850 Bjerringbro 6000 Kolding

Att.: Reklamationsafdelingen Att.: Reklamationsansvarlige
Vedr. Ref. nr. XXXXXX Vedr. Ref. nr. XXXXXX

Flygt SXM2 Flygt DXM35-5/B Flygt DGXM 25-11

C € [l & k|
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MADE IN ITALY

WaterCare ApS Tel. +45 70 25 65 37 Side 10 waterca re -

Stejlebjergvej 14 Fax +45 70 25 65 19
DK-5610 Assens www.watercare.dk






